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Einstein Hospital Israelita

/70 anos de
Transformacao




Einstein Hospital Israelita — Propdsito e valores @
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Entregar vndas mals saudavels, Ievando C

Conhecimento
que transforma
Buscar ser referéncia em Acolher com respeito, = Q = Estar na vanguarda, com
todas as areas de atuacao empatia e compaixao. ousadia para criar 0 novo,
para gerar um legado que humildade para aprender e
va além do Einstein. democratizar o conhecimento.




Einstein Hospital Israelita
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Fonte: Relatério Sustentabilidade 2024
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Pelo quarto ano
consecutivo, reconhecido
em 1° lugar no Hemisfério
Sul pela adocao de
tecnologias inteligentes
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2026 Ortopedia, Pneumologia,

Selo Amigo
do Idoso ®

1° em 7 especialidades médicas
na Ameérica Latina: Oncologia,
Gastroenterologia, Neurocirurgia,

Endocrinologia, e Ginecologia e
Obstetricia.

de Acreditagdo

Atestar, a partir de padrées
nacionais, a exceléncia, qualidade
e seguranga na salde
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Einstein Hospital'lsraelita
lidera entre os melhores da
América Latina, segundo
pesquisa da IntelLat



Einstein Hospital Israelita — Atendimentos ®.

Publico e Privado
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Linha do Tempo — Cuidado Publico Einstein ®.

Desde 2001, o Cuidado Publico do Einstein tem por compromisso contribuir para o fortalecimento do Sistema Unico de Saude
(SUS), com foco em melhoria de acesso, qualidade e seguranca assistencial, melhor experiéncia para as pessoas e eficiéncia no
uso dos recursos, em diferentes regides do pais.
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Cuidado Publico Einstein

Diretriz Estratégica

Contribuir para o desenvolvimento do sistema publico de Saude através de
atividades com o Ministério da Saude e da gestao de servi¢cos assistenciais junto
a Secretarias Estaduais e Municipais de Saude

4 estados

2 municipios
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Desde 2001, o Einstein Hospital Israelita atua no Sistema Unico de
Saude (SUS) por meio da gestédo de unidades publicas.

O Cuidado Publico Einstein conta com 35 unidades de saude, entre
hospitais, unidades de pronto atendimento, unidades basicas,
ambulatérios e servigcos especializados, distribuidas pelos estados de
Sédo Paulo, Bahia, Goias e Mato Grosso.

A atuacdo do Cuidado Publico Einstein envolve cerca de
12 mil colaboradores, realiza mais de 14 milh6es de atendimentos
por ano e impacta mais de 40 milh6es de pessoas.

O Cuidado Publico é estratégico para o Einstein Hospital Israelita, pois
fortalece 0 Ensino, Pesquisa e Inovacao, desenvolve competéncias,
apoia programas institucionais e reforca 0 compromisso com o0 acesso a
saude de qualidade e com o fortalecimento do SUS.

A estratégia da APS tem em sua principal diretriz os atributos de
primeiro contato, vinculo continuo, cuidado integral e coordenacao
do cuidado. Essa abordagem melhora a eficiéncia e fortalece os vinculos
com 0s usuarios, reforgando o compromisso da instituicdo com a
gualidade e a responsabilidade social.



Diretoria Atencéo Primaria e
Rede Assistencial (APS e Rede)

Desde 2001, os distritos de Campo
Limpo e Vila Andrade, no municipio de
Séao Paulo, contam com uma parceria
entre a Secretaria Municipal da Saude e
o Einstein Hospital Israelita para a
gestdo de servicos publicos de saude.

Atualmente, sdo 24 unidades em
funcionamento, sendo 14 Unidades de
Atencédo Primaéria.

66,7% DOS MEDICOS NA APS
Com especializacdo em Medicina de Familia e Comunidade

REDE INTEGRADA DE SERVICOS .

Rede Assistencial

Atencéao Primaria
02 Unidades de Assisténcia Médica
14 Unidades Basicas de Saude: | ampulatorial (AMA) 24h
95 Equipes de Saude da Familia | 01 AMA 12h (Integrada com UBS)
34 Equipes de Salde Bucal | 01 AMA de Especialidades Pediatricas
06 Equipes Multiprofissionais | 04 Centros de Atencao Psicossocial
01 Programa Acompanhante de Idosos 02 Servigos de Residéncia Terapéutica

. ) UNIDADES CERTIFICADAS

100% das AMAS 24h certificadas com ONA 2
AMAE com certificacdo 1SO-14001

MAIS DE 2 MIL COLABORADORES ATIVOS
Mais de 25% sao moradores do Campo Limpo e Vila Andrade

") 100% DOS ENFERMEIROS E CIRURGIOES DENTISTAS

Com especializagdo em Saude da Familia e Comunidade

PROTOCOLOS ASSISTENCIAIS
{*%\‘2 World Health

' % Organization




Modelo de Gestao APS Einstein

O modelo de gestdo em saude adotado € o de
base populacional e se organiza por meio de
uma matriz que cruza desafios da rede com
linhas de cuidado prioritéarias.

Essa estrutura orienta acdes, metas e
responsabilidades, promovendo uma rede mais
integrada e um cuidado mais resolutivo e seguro.

Além disso, tem como pilares o Quintuple Aim*,
gue busca melhorar a experiéncia do paciente,
os resultados em saude, o bem-estar dos
profissionais, a equidade e a sustentabilidade do
sistema de saude.

éf‘}%_{ Saude ¢) Custo- q“LL Equidade Experiéncia ©%g Experiénciado
4 Populacional ——=~ efetividade U no cuidado profissional ., paciente

Melhorar os | | Melhorar o | _ ~ Melhorar a . Atencdo de

resultados clinicos, desempenho do Promover a equidade experiéncia, condicées |  qualidade,
" sanitarios e sistema e a eficiéncia no cuidado em saude de trabalho e bem responsavel e \

econdmicos na utilizacéo dos estar dos profissionais humanizada

recursos
r v, r y v

9 *Fonte: https://healthcare.rti.org/insights/state-of-connected-care



Projetos de Exceléncia Operacional e Ciclos de Melhorias A

Projetos em escala nacional, em parceriacom o
Ministério da Saude, via PROADI-SUS, atuando em
19 estados, voltados a organizacdo da RAS por meio
da metodologia da Planificacdo da Atencao a Saude,

em apoio as SES/SMS

| S |

1 PROADI

SUS

£

PlanificaSUS

203 Populacéo estimada no Brasil ‘.«‘
milhdes (Censo — 2022)
.. .
23 8 Populacéo estimada
milhdes no PlanificaSUS
Territorio de abrangéncia do projeto

. |
Capitais DSEI Regides

14.315 equipes
100.874 profissionais

Macrorregioes
completas

Macrorregioes
21,3% das macros

Unidades
UBS Unidades Unidades Ambulatério
Indigenas Prisionais Especialidades
Sl LILES 32 4 26

MANEJO
CLINICO
NA APS

Detecta APS

%
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LEAN

Participacdo das UBS de

Paraisdpolis no Projeto

Equidade, com foco em
usuarios PCD e LGBTQIAP+
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EVFAM-BR

Jornadas do Acesso

Saulde de Precisao no SUS:
Usando o Poder da
Inteligéncia Artificial para
Melhorar Desfechos Clinicos
em Doencas Crbnicas

Qualidade e Seguranca
do Paciente e
Colaborador

EVO



APS e Rede | Populacao e Atendimentos

% 407.184 habitantes!?

0
(@ 334.773 (82,2%) cadastrados?
© 53,4%e J 46,6%

Nos ultimos cinco anos3, nossas unidades
realizaram 14,6 MM atendimentos e
procedimentos, dos quais 1,9 MM foram
consultas médicas. Em 2024, alcangamos 3,1
MM acbes assistenciais, sendo:

Na RAS, a APS organiza a entrada e coordena
o0 cuidado; a rede de pontos de atencdo amplia a
oferta e assegura acesso oportuno e qualificado.

== €  APS FORTE PARA O SUS

Paraisépolis é a maior favela de S&o Paulo e B 424 mil A
a terceira maior do Brasil (58.527 habitantes). Consultas Médicas i
] Formas de reorganizacao dos
O distrito Vila Andrade tem a maior proporgéo I 265 lM'I . e entide bucal processos de trabalho para a
de domicilios em favelas entre os distritos onsultas e procedimentos de saude buca ampliagdo do acesso na APS
paulistanos: 35,35%. n 78 Mil
Consultas e procedimentos eMulti
No distrito Campo Limpo, 21,4% dos domicilios n 207 Mil
estao localizados em favelas. Consultas de enfermagem Seminério Acesso
2 Oportuno:
Territérios marcados pela desigualdade e alta 1 Milhao O SUS Que Queremos
Visitas domiciliares do ACS 2024

vulnerabilidade social.

B 5 wmil

AcgOes Programa Ambientes Saudaveis

1 Fundag&o SEADE, 2023
11 2 Dados de Ago/2025. Family/Area de Satde Populacional APS-RAS/ IIRS-SBIBAE, 2025.
3 Dados entre 2020 e 2024, SIGA Salide /Area de Salde Populacional APS-RAS/ IIRS-SBIBAE, 2025.



APS e Rede | Vulnerabilidade Social | Determinantes Sociais de Saude >

Desigualdade geral:
Vila Andrade ocupa a 522 posicao entre os distritos de Sdo Paulo, enquanto Campo Limpo estd na 702 posicao, refletindo
condi¢cbes mais criticas em termos de vulnerabilidade.

Desigualdade em saude:
Vila Andrade esta entre os cinco distritos com menor desigualdade em saude, enquanto Campo Limpo ocupa a 502 posicao,
com desafios ainda persistentes.

Habitacdo precéria:
Em Vila Andrade, 35,4% da populacao vive em favelas, com destaque para Parais6polis. Em Campo Limpo, 21,4% dos
moradores residem em assentamentos precarios, evidenciando vulnerabilidades habitacionais graves.

Infraestrutura digital e mobilidade:

Ambos os distritos tém cobertura de internet movel abaixo da média da cidade, dificultando o0 acesso a servigos digitais. Além
disso, enfrentam longos deslocamentos diarios, o que compromete o tempo disponivel para estudar, trabalhar e cuidar da
saude.

CEPPAR”.

Centro de Estudos, Pesquisa e
Pratica em APS e Redes

<
Escala de Vulnerabilidade Familiar gvEAM pelo Brasil: uma Escala que

implantada nas 14 UBS em S&o Paulo cruzou fronteiras regionais
(34,1% das familias), permitindo a
avaliacéo de vulnerabilidade: MG parceria com o centro Desde 2015, + 170 artigos publicados.
colaborador, duas UBS de Uberlandia Pesquisa e ensino conectados com
7 8% Alta a préticae mc_elhores evidéncias;
' producéo e validagéo de escalas em

12,3% Moderada satide (EVFAM, EVO e CuidaSM)
79,9% Baixa

Medindo a Realidade para
Intervencdes em Saude

Baseadas em Evidéncias

Artigo EVFAM publicado em 2023: https://journals.plos.orag/plosone/article?id=10.1371/journal.pone.0280857#sec023

12


https://journals.plos.org/plosone/article?id=10.1371/journal.pone.0280857

APS e Rede | Gestao de Saude Populacional e Gestao do Cuidado >

SAUDE MATERNO INFANTIL

92,3% gestantes com 7+ consultas pré natal

92,0% gestantes com 12 consulta odontoldgica

85,0% gestantes com 12 consulta presencial até 122 sem
83,9% gestantes com exames basicos pré natal

98,7% <1 ano e 95,1% <5 anos com vacinas em dia (2024)
Reducdo a zero o n° de casos de sifilis congénita (desde 2025)

RESOLUTIVIDADE E ACESSO

86,5% de consultas APS que ndo necessitaram de
encaminhamentos para consultas especializadas.

1,3 consultas médicas por habitante/ano (2024).

22% de aumento no acesso a atendimentos gerais de
adolescentes (10 a 19 anos) em Paraisépolis (Chega Junto).

77,4% de cobertura vacinal contra HPV entre adolescentes (9
a 14 anos) em Paraisopolis (Chega Junto).

SAUDE MENTAL

87,5% dos usuarios acolhidos no CAPS foram matriciados na
UBS de referéncia.

90,0% dos usuarios com alta do CAPS foram matriciados na

UBS de referéncia. A(;()ES EM REDE

+65% dos usuarios atendidos na UE por HAS e DM
foram monitorados pela UBS de vinculo (jul/2024 a
ago/2025).

+500 multiplicadores e profissionais formados mhGAP

CONDICOES CRONICAS
73,3% das pessoas com HAS sdo acompanhadas pela APS.
55,1% controle de PA (pessoas com HAS).

114 pessoas idosas vulneraveis em atendimento pelo
PAI (95,3% da média mensal prevista).

. 96,6% da meta (27.623) de consultas pela equipe
78,3% das pessoas com DM sdo acompanhadas pela APS. multiprofissional foram realizadas

47,9% controle de HbAlc (pessoas com DM).

Dados de 2025.
Fonte: Area de Sadde Populacional, Dir. APS e Rede/SBIBAE, 2025.

Valores de referéncia do controle de HAS — meta institucional: 60% (parametros: Até 59 anos: <140/90mmHg; 60 anos ou mais: <150/90mmHg); Taxa de Controle HAS Brasil ~ 35%. NCD Risk Factor Collaboration (NCD-RisC), 2021. DOI: 10.1016/S0140-
13 6736(21)01330-1..
Valores de referéncia do controle de DM — meta institucional: 50% (parametros: Até 59 anos: <7,0%; 60 anos ou mais: <8,5%); Taxa de Controle DM Brasil ~ 46%. Malta et al., 2019. DOI: 10.1590/1980-549720190006.supl.2.
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Luciana Morais Borges
luciana.borges@einstein.br
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